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Pistas para una sociedad mas humana
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Hablamos de
deshumanizacion -

La lamentacion por la
deshumanizacion es universal.

Duelos evitables son causa de
deshumanizacion: violencia.

&E‘_I Sufrlmlento no acompanado es
s mdu:admL de deshumanizacion.
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Hablamos de
deshumanizacion

SE OYE

Los efectos de la
deshumanizacion
tienen nombres
propios.

www. humanizar.es i
Admgmes Taries
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Hablamos de
deshumanizacion

La tarea

de humanizar
es universal.

www.humanizar.es i
Armgmes Sarinn
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Queé significa humanizar

“Hacer a alguien o algo
humano, familiary
afable, ablandarse,

desenojarse, hacerse
benigno”.

www. humanizar.es :i.“-J
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La ESCUCHA ACTIVA

Es la herramienta fundamental del
counselling. Se hace con toda la
intensidad del comportamiento y
comprometiendo todas las
dimensiones personales:

La verdadera escucha es un acto
espiritual, del corazon.

Costa M., Lopez E., “Consejo psicolégico”, Sintesis, Madrid 2003, p. 131.

Hermosillo
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”Cuando te pido que me escuches y tu empiezas a darme consejos, no has
hecho lo que te he pedido. Cuando te pido que me escuches y tu empiezas a
decirme por qué no tendria que sentirme asi, no respetas mis sentimientos.
Cuando te pido que me escuches y tu sientes el deber de hacer algo para
resolver mi problema, no respondes a mis necesidades. jEscuchame! Todo
lo que te pido es que me escuches, no que hables, o que hagas. Solo que me
escuches. Aconsejar es fdcil. Pero yo no soy un incapaz. Quizds esté
desanimado o en dificultad, pero no soy un inutil. Cuando tu haces por mi
lo que yo mismo podria hacer y no necesito, no haces mds que contribuir a
mi inseqguridad. Pero cuando aceptas, simplemente, que lo que siento me
pertenece, aunque sea irracional, entonces no tengo que intentar hacértelo
entender, sino empezar a descubrir lo que hay dentro de mi."

O’Donnel, R., "La escucha", en Pangrazzi A, (Ed), El mosaico de la
misericordia, Sal Terrae, Santander 1989, p. 43.
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| Aprender a escuchar

Hermmsnlm

Un discipulo, antes de ser
reconocido como tal por su maestro, fue
enviado a la montafia para aprender a
escuchar la naturaleza.

Al cabo de un tiempo, volvio
para dar cuenta al maestro de lo que
habia percibido.

- ""He oido el piar de los pdjaros,
el aullido del perro, el ruido del trueno...”

- ""No -le dijo el maestro-, vuelve
otra ve; a la montaina. Aun no estds
preparado’.

www. humanizar.es 8 m



Vel | F ] Hermosillo
SOifEstichare | &

e . _'._,—I-' e LN E 36 TR —r
" Do P.ecordar (\'mr ur'r Call il | |'i|:l-f|2-.’il._
A . de Duelo

Por segunda vez dio cuenta al maestro:

-""He oido el ruido de las hojas al ser
mecidas por el viento, el cantar del agua
en el rio, el lamento de una cria sola en el
nido".

- ""No -le dijo de nuevo el maestro-.
Aun no. Vuelve de nuevo a la naturaleza y
escuchala".

1 Aprender a escuchar |

www. humanizar.es ﬂ‘-J
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Por fin, un dia...

- "He oido el bullir de la vida
que irradiaba del sol, el quejido de las
hojas al ser holladas, el latido de la savia
que ascendia en el tallo, el temblor de los
pétalos al abrirse acariciados por la luz'.

"Ahora si. Ven, porque has
escuchado lo que no se oye'.

|
} Aprender a escuchar

L
www.humanizar.es u__:E__
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La escucha es terapia en el
duelo.

La escucha previene
complicacion del duelo.

La escucha puede prevenir
suicidios.
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La mirada puede contribuir a humanizar.

www. humanizar.es :i.“-J
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Wilber i ojo del espiritu”, 1998):

Hay tres tipos de ojos:

“El ojo biolégico (los sentidos y sus
extensiones) que pueden revelar lo que se
percibe a traves de ellos.

www. humanizar.es Iﬂ.‘J
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Wilber (“El ojo del espiritu”, 1998):

Hay tres tipos de ojos:

- El ojo de la mente y sus comprensiones a
través de disciplinas que ha desarrollado
como las matematicas, la fisica..., puede

revelarnos otro campo importante del
conocimiento.

www. humanizar.es Iﬂ.‘J
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Wilber e ojo del espiritu”, 1998):

Hay tres tipos de ojos:

1 El ojo del espiritu: el unico capaz de
revelarnos la naturaleza profunda del ser.

www. humanizar.es Iﬂ.‘J
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Mirar con los ojos del corazon (del espiritu), con
los “SCOPIOS”, es un potencial humanizador.
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Mirar al doliente con
responsabilidad de “salud
comunitaria”.

Mirar el duelo como un
fendmeno complejo, muy
personal y respetable.

Mirar también lo pequeno
(a los pequenos-ninos),
mirar mas alla... (no

psicologizar el duelo).

-
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SILENCIO: signo de madurez
signo de “vida espiritua

|”

También en las relaciones de ayuda:

“Cuando basta una palabra, evitemos
el discurso;

cuando basta un gesto,
evitemos las palabras;
cuando basta una mirada,
evitemos el gesto

y cuando basta un silencio,
evitemos incluso la mirada”.
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Calderon, en La vida es sueio:

“Cuando tan torpe la razon se
halla, mejor habla, seinor, quien
mejor calla”.

www. humanizar.es ﬂ‘-J
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meditacion de la mandarina
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Un budista cuenta que vivid en una ermita y que un dia
llegd una familia de refugiados que habia escapado de
Vietnam. El padre estaba buscando trabajo en Paris y le
pidid que cuidara de su hija de cinco afos, Thuy, que
significa “agua”.
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Thuy y otra nina se quedaron con él y llegaron al
acuerdo que al atardecer, cuando fuera el momento de
la practica de meditacion, ellas se irian a dormiry no
hablarian ni jugarian mas. Un dia Thuy y otras ninas
estaban jugando cerca de |la ermita y entraron a pedir
agua. El budista tenia jugo de manzana que un vecino le
habia regalado. Le ofrecié un vaso de jugo a cada nina.
La ultima porcion del jugo de manzana le toco a Thuy,
guien no quiso tomarselo porque tenia mucha pulpa.
Dejo el jugo sobre la mesa y se fue a jugar.

www.humanizar.es
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Aproximadamente una hora después, volvio muy
sedienta buscando agua. El budista le senald su vaso de
jugo de manzana y le pregunto: “épor qué no te lo
tomas? Esta delicioso.” Ella miro el vaso de jugo y vio
gue ahora estaba muy claro ya que después de una
hora toda la pulpa se habia ido al fondo. Se lo tomé
muy contenta.

e
www.humanizar.es ﬁ b=

IIIIIIII



- :On .l;wu Lhd.l. i b ‘ H erirnos 1— l l O

et g Lbii-Preguntar/se .-\;L}ifgr- ::'.'E'L
'II .. al @Lflvle aﬁﬁg.mr i .  :

b R l ofar er/M 1|al ﬂ P I*-:: i |
a dlBeber’u o - de Duelo

= Co {II[l o Bt ectar

Después, la nina preguntd por qué el jugo de manzana
se habia aclarado y el budista le contesto que habia
estado practicando meditacion durante una hora. Y ella
comprendio: el vaso de jugo se mantuvo quieto y se
aclaro. La nina dijo, “ahora entiendo porque tu practicas
meditacion: quieres aclararte”.
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SABOR - SABER:

Algunas personas leen
todos los dias Libros sagrados

con la esperanza de “saborear”

destilados de sabiduria.
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El duelo es tiempo para
saborear lo que se tuvo y
decidir lo que se quiere
conservar.

Gestionar el sabor: que la
amargura y acidez no
invadan.
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A pesar de las crisis de las
religiones y quizas de la
espiritualidad, la gente

tiene S ed honda.
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La sed es avivada en el duelo:
- Sed de sentido

- Sed de trascendencia

- Sed de valor

- Sed de encuentro

- Sed de plenitud...
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Como busca la cierva
corrientes de agua,
asl mi alma te busca
a ti, Dios mio;

tiene sed de Dios,

del Dios vivo:
jcuando entraré a ver
el rostro de Dios?

www.humanizar.es
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“Hazme un regalo; =

[ ) - . m
ya que me has dado el desierto, .. . /
dame fuentes de agua.” (. o™

(Jos 15, 19)
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Paustoirl
de Duelo

Suprimio el "agua de la religion" y
la convirtio en "vino generoso de la
vida"', senal de la abundancia de

vida y del gozo de vivir.

“Llenad las tinajas...

... Y QUE CORRA EL VINO’

(Jn 2,9)
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El duelo despierta la sed de
trascendencia, de
reencuentro, de mas alla...

Hay fuentes solidarias en
las relaciones de ayuda.

No pedir ayuda en el duelo ’
puede llevar a “morir de
sed”.
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HOSPITALIDAD COMPASIVA

Valor ético que evoca la apertura a
un “nosotros” que revela que:
“nada humano me es ajeno”.

Innerarity D., “Etica de la hospitallidad”, Peninsula,

Hermosillo
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* PREGUNTAS HACIA ATRAS

— ¢éPor qué?
— éQuién esta detras de las

cosas que experimentamos
gue nos sobrepasan?
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PREGUNTAS SOBRE EL PRESENTE

e ¢Vale la pena aquello por lo que @<\®
“luchamos” en nuestra vida con el « /Og

horizonte de la muerte? ’/,Q
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PREGUNTAS HACIA DELANTE

— éQué me cabe esperar?
— éHasta cuando?
—éQué hay después?

www.humanizar.es
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Del PORQUE

—Al COMO

* Al PARA QUE
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El duelo impone las

preguntas. La
contemplacion del
cadaver nos hace
filosofos. La ausencia nos
interroga.

Amar las preguntas.

Compartir las preguntas.

No matar las preguntas.
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Aristoteles: “Los ancianos
viven mas de la memoria
que de la esperanza, porque
el tiempo que les queda por
vivir es muy corto en
comparacion con su largo
pasado”.
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- Manejo de la memoria.

«Les cuento mi parabola preferida, la que me ha ensefiado la vida:
la oracion del estiércol.

Para hacer crecer hermosas flores en un jardin hace falta estiércol.
Es nuestro pasado con el que podemos crecer.

Cuando el cagajon sale del culo del caballo esta demasiado

caliente, es demasiado acido y demasiado pesado. Apesta, da asco.

Si lo extiendes inmediatamente sobre las flores y sobre las
semillas, las quema y las aplasta

www.humanizar.es
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- Manejo de la memoria.

Es preciso dejar reposar el estiércol, esperar a que seque, a que se
descomponga lentamente. Con el tiempo se convierte en algo
maleable, inodoro, ligero, fértil.

Entonces da las flores mas bellas y los brotes mas hermosos.

Nuestro pasado puede ser estiércol para nuestras vidas, para
hacernos crecer».

www.humanizar.es
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S. Juan de la Cruz:
“desembarazarse de
recuerdos que hacen
sufrir”.

Aprender a recordar en el
duelo. Gestionar la
eventual culpa...

Recordar para agradecer.
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Re corda baborear

Nax Rudin: “Un hombre anda por el pueblo diciendo:
he perdido |la mula, he perdido la mula, estoy
desesperado, ya no puedo vivir. No puedo vivir si no
encuentro mi mula. Aquel que encuentre mi mula, va
a recibir como recompensa...
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..mi mula”. Y la gente a su paso gritaba: “Estas loco,
definitivamente estas loco, éperdiste la mula y ofreces
como recompensa la propia mula? Y él contesto: “Si,
porque a mi me molesta no tenerla, pero mas me
molesta haberla perdido”.....oeigolora 1a esperanza’
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hombre se define como un
animal que practica ritos”, porque

el rito existe para dar sentido a lo
que nos sucede.
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El RITO

La ausencia de ritos
genera un vacio
deshumanizador
gue condena a vivir
la soledad.
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El ritual, por definicion,
determina minuciosamente el
tiempo, lugar, personas,
actuaciones, palabras, gestos,
objetos con los que rodear una
experiencia importante que la
persona vive comunitariamente.
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“Mire, lo he descubierto en estos meses: la
esperanza es como la sangre: no se ve, pero tiene que
estar. La sangre es la vida. Asi es la esperanza: es algo que
circula por dentro, que debe circular, y te hace sentirte
vivo. Si no la tienes, estas muerto, estas acabado, non hay
nada que decir... Cuando no tienes esperanza es como si ya
no tuvieras sangre... Quizas estas entero, pero estas
muerto. Asi es”

COLOMBERO G., «La malattia, una stagione per il coraggio», Paoline, Roma 1981, p. 66.
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Lain distingue entre

“aguardar”,
“esperar”
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La esperanza se
opone a la
desesperanza.
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‘... Como el hombre no puede
no pensar, de igual modo no
puede no esperar”.

-“Vivo, luego espero”.
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* Nadie es la esperanza,
pero todos podemos
ser el eco de Ia
esperanza.
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La esperanza...

- No es ni mero deseo, ni
optimismo ingenuo o
superficial, ni simple
vitalidad bioldgica.

Por el contrario, y en

sentido positivo, Gabriel
Marcel senala como notas
de la esperanza: la
cautividad, la paciencia y
la disponibilidad.
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El mundo mas humano es
de los que esperan.

Esperar en el duelo: el
amor que triunfa, Dios
gue da confianza.
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Durante la Segunda Guerra Mundial, en un campo de
concentracion, se ordena a un judio que acuda a la
habitacion de un miembro de las SS.

El judio es conducido al lecho de muerte de ese aleman,
quien le relata las torturas que ha infligido a los judios y por
las que siente grandes remordimientos.

Su intencion es pedir perdon a un judio como representante
de todo su pueblo.

El judio, cuyo estado es tan lamentable que cabria esperar
gue solo pudiera sentir indiferencia, con un gesto de su mano
espanta una mosca del rostro ensangrentado del aleman.

Bourret M., “El poder de la empatia. Una solucion para los problemas de relacién”, Sal Terrae, Santander, 2011, p. 28.
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ELEMENTOS DE LA
COMPASION:

1. Ver

2. Estremecerse

3. Actuar
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Empatia y compasion.

Ayuda eficaz en duelo:
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Papa Francisco:

Revolucion de la ternura”.
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NUEVA EDICION

Mas de 12 millones de ejemplares
vendidos en todo el mundo

un testimonio

OCEAND MAEVA

Hermosillo

“Y ¢;Sabes una cosa? Una cosa muy extrafia.
-.Qué es?

Que empecé a disfrutar de mi dependencia. Ahora me
gusta que me vuelvan de costado y me pongan
pomada en el trasero para que no me salgan llagas. O
que me sequen la frente, 0 que me den un masaje en
las piernas. Gozo con ello. Cierro los ojos y me deleito
con ello. Y me parece muy familiar.

Es como volver a ser nifio. Que un apersona te bafie.
Que una persona te tome en brazos. Que una persona
te limpie. Todos sabemos ser nifios. Lo llevamos
dentro. Para mi, es una cuestion de recordar el modo
de disfrutarlo.

La verdad es que cuando nuestras madres nos tenian
en brazos, nos acunaban, nos acariciaban la cabeza,
ninguno de nosotros se cansaba nunca.”
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Ciudades de cuidados.

Cuidar la vida,
cuidar el morir
Cuidados paliativos.

Dejarse cuidar en la
dependenciay la crisis.
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Trascender, para los
cristianos lleva a creer en
la resurreccion.

La voz del corazon: la
muerte no tiene la ultima
palabra.

El contenido: Dios mismo.
El amor vence.
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ACTUALIDAD DE LOS RETIROS...
TAMBIEN LAICOS

«Venid también vosotros
aparte, a un lugar solitario,
para descansar un poco».
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Descansar: asi se ha
descrito la muerte:
“descansar en paz” (vida
como fatiga).

En duelo: descansos
necesarios: de procesos
de cuidar, de velatorios,
de incertidumbres y
ansiedades...
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- Perdonarse.

- Perdonar.
- Rencor! Doble veneno.

- Perdonar a Dios.

- Perdon/reconciliacion
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“El fuego en estas cenizas” Joan chittister

Un peregrino recorria su camino cuando un dia pasé

delante de un hombre que parecia un monje y

estaba sentado en el campo. Cerca de alli habia

otros hombres que trabajaban en un edificio de

piedra.

- Pareces un monje, dijo el peregrino.

- Lo soy, respondio el monje.

- ¢éQuiénes son estos que trabajan en el monasterio?

- Mis monjes, respondio. Soy el abad.

- Es magnifico, respondio el peregrino, ver como se
levanta un monasterio.

- Lo estamos destruyendo, dijo el abad.

- ¢éDestruyendo? Exclamo el peregrino. Pero ¢por
qué?

- Para poder ver la salida del sol cada mafhana,
respondio el abad.
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Destruir imagenes de
invulnerabilidad y
omnipotencia: integrar
el morir.

Reinventarse en el
proceso de duelo.
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